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Clausulas Juridicas

Clausula 1.2
Objeto
1. O presente caderno de encargos compreende as clausulas a incluir no contrato a celebrar na sequéncia do procedimento
pré-contratual referido em assunto, que tem por objeto principal a aquisi¢do de servicos de manutencao geral para os
edificios do Campus do IPCA, em Barcelos, Polo de Esposende, Polo de Braga, Polo de Guimaraes e Polo de Vila Nova de
Famalicdo, resultante do procedimento adjudicatério com a referéncia CPrev_006/2022, em conformidade com o mapa
de manutengdo global e anexo | que se encontram em anexo ao presente caderno de encargos (ficheiro excel).
2. O presente procedimento é composto por 4 (quatro) lotes, a saber:
a. Lote A—Campus do IPCA, em Barcelos e Polo do IPCA em Esposende
b. Lote B —Sede da Escola Técnica Superior Profissional, Braga;
c. Lote C-Polo de Guimardes (Ave Park);
d. Lote D-Polo de Vila Nova de Famalicdo (Vale de S.Cosme).
3. A adjudicacdo é feita individualmente ao nivel de cada um dos lotes, pelo que os concorrentes devem apresentar
separadamente a sua proposta em fungdo do lote em que estejam interessados.
4. Salvo se estiver expressamente previsto em sentido contrario, as regras especificadas nas pegas do procedimento sdo as

mesmas para todos os lotes.

Clausula 2.2
Contrato
1. O contrato acelebrar sera reduzido a escrito, nos termos do artigo 94.2 do Cédigo dos Contratos Publicos (CCP), aprovado
pelo Decreto-Lei n.2 18/2008, de 29 de janeiro, com as atualizagdes em vigor, sem prejuizo do disposto no artigo 95.2 do
referido diploma.
2. Fazem parte integrante do contrato, independentemente da sua reducdo a escrito, os seguintes documentos:
a. Os suprimentos dos erros e das omissdes do caderno de encargos identificados pelos concorrentes, desde que
esses erros e omissoes tenham sido expressamente aceites pelo drgdo competente para a decisdo de contratar;
b. Os esclarecimentos e as retificagdes relativos ao caderno de encargos;
c. O presente caderno de encargos;
d. A proposta adjudicada;
e. Os esclarecimentos sobre a proposta adjudicada prestados pelo adjudicatario.
3. Em caso de divergéncia entre os documentos referidos no n.2 2, a prevaléncia é determinada pela ordem pela qual ai

sdo indicados.
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Em caso de divergéncia entre os documentos referidos no n.2 2 e o clausulado do contrato, prevalecem os primeiros,
salvo quanto aos ajustamentos ao contetddo do contrato propostos, de acordo com o disposto no artigo 99.2 do Cédigo
dos Contratos Publicos e aceites pelo adjudicatario, nos termos do disposto no artigo 101.2 deste mesmo diploma legal.
Quando a redugdo do contrato a escrito ndo seja exigida ou venha a ser dispensada, nos termos previstos no artigo 95.2
do CCP, entende-se que o contrato resultara da conjugac¢do do caderno de encargos com a proposta adjudicada, ndo se
podendo, porém, dar inicio a qualquer aspeto da sua execugao antes de decorrido o prazo de 10 dias a contar da
notificacdo da decisdo de adjudicagdo, sem prejuizo do disposto no n.2 4 do artigo 95.2 do CCP, e, em qualquer caso,
nunca antes da apresentacdo de todos os documentos de habilitagdo exigidos, da comprovacgdo da prestagdo da caucdo,

quando esta for devida, e da confirmagdo dos compromissos referidos na alinea c) do n.2 2 do artigo 77.2 do CCP.

Clausula 3.2
Legislagao Aplicavel

As obrigacdes resultantes do caderno de encargos devem ser cumpridas de acordo com a legislagdo aplicavel aos servigos

a prestar, quer nacional, quer internacional e, ainda, de acordo com as normas existentes e com as boas praticas

aplicaveis. A titulo exemplificativo, evidencia-se:

- Orientagdes de Diregdo Geral de Saude relativas a:

* Limpeza e desinfe¢do de superficies em estabelecimentos de atendimento ao publico ou similares;
"  No dmbito do Covid — 19;
* Etc

- Normas ISO (NP EN 13306:2007, NP EN 13269:2007, NP EN 15341:2009, NP EN 13460:2009, NP 4483:20009, etc.);

- Legislacdo aplicével a certificacdo energética de edificios (Decreto-Lei n.2 101-D/2020, de 7 de dezembro);

—  Decreto-Lei n.2 145/2017, de 30 de novembro, relativo aos gases fluorados com efeito de estufa (quando aplicavel);

- Legislacdo aplicavel a Higiene e Segurancga no trabalho (Lei n.2 102/2009, de 10 de setembro; Lei n.2 20/2014, de 15
de abril; Decreto-Lei n.2 88/2015, de 28 de maio, etc.), bem como a relacionada com prevencgdo de riscos laborais;

- Legislacdo aplicavel a estabelecimentos comerciais, escritdrios e outros, ao nivel de Higiene e Seguranca no trabalho
(Lei n.2 102/2009, de 10 de setembro; Lei n.2 20/2014, de 15 de abril; Decreto-Lei n.2 88/2015, de 28 de maio, etc.),
bem como a relacionada com prevencdo de riscos laborais;

- Legislacdo aplicavel a Seguranga contra incéndios (Decreto-lei n.2 220/2008, de 12 de novembro; Decreto-Lei n.2
224/2015, de 9 de outubro; Portaria n.2 1532/2008, de 29 de dezembro; Portaria n.2 64/2009, de 22 de janeiro;
Despacho n.2 10738/2011, etc.);

- Legislagdo aplicdvel na area ambiental:

" Decreto-Lei n.2 9/2007, de 17 de janeiro, alterado pelo Decreto-Lei n.2 278/2007, de 1 de agosto
(Regulamento Geral do Ruido);
" Decreto-Lei n.2 181/2006, de 6 de setembro (solventes organicos);

" Decreto-Lei n.2 102-D/2020, de 10 de dezembro (regime geral da gestdo de residuos);
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*  Decreto-Lei n.2 92/2006, de 25 de maio (procedimentos de gestdo de embalagens);

*  Decreto-Lei n.2 78/2004, de 03 de abril, relativo ao Regime da Prevencdo e Controlo das Emissées de
Poluentes para a Atmosfera;

*  Lei n.2 26/2013, de 11 de abril, referente a comercializagdo, monitorizagdo e utilizagdo de produtos
fitofarmacéuticos;

" Etc

e Demais legislacdo aplicavel;

Clausula 3.2

Prazo de Execugao do Contrato
O contrato tera a duragdo de 12 (doze) meses, renovavel por 2 (dois) periodos iguais, até ao maximo de 36 (trinta e seis)
meses.
Para efeitos de contagem do prazo, o contrato produzira os seus efeitos no dia seguinte a outorga do contrato.
A renovacdo faz-se automaticamente se ndo for denunciado por nenhumas das partes no prazo maximo de 60 dias sobre
a data da renovagao, mediante comunicagao escrita.
O contrato que vier a ser celebrado podera cessar a todo o tempo, desde que denunciado por qualquer uma das partes,

por carta registada com aviso de rece¢do, mediante aviso prévio de 90 (noventa) dias.

Clausula 4.2
Obrigagdes principais do adjudicatario
O adjudicatario obriga-se a executar o contrato de forma profissional e competente, utilizando os conhecimentos

técnicos, o know-how, a diligéncia, o zelo e a pontualidade proprios das melhores praticas;

O Prestador de Servigos obriga-se a cumprir a legislagdo e as normas em vigor que regulam as atividades objeto do

presente contrato e outras que sejam publicadas durante o periodo de vigéncia do contrato de prestagdo dos servigos;

O Prestador de Servigos é responsavel por informar os contraentes publicos relativamente a qualquer alteragdo a

legislagcdo aplicavel, sempre que dai possa advir qualquer responsabilidade para os contraentes publicos;

O Prestador de Servicos é o Unico responsavel pela obtencdo, a suas expensas, das autorizagdes e licengas necessarias

para a prestagdo dos servigos;

Em caso de ser previsivel a emissdo para a atmosfera de descargas liquidas, a produgao de residuos ou a libertagdo de
substancias agressivas para o meio ambiente, o Prestador de Servicos obriga-se a comunicar, de imediato, aos

contraentes publicos, as medidas de contencdo e protecdo que ird adotar;

O Prestador de Servigos assume a responsabilidade pelas emissGes, derrames e residuos gerados no desenvolvimento
da sua atividade, ou como consequéncia de acidente ou incidente, sempre que as ditas situagbes lhe sejam imputaveis

por negligéncia ou dolo;
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O Prestador de Servigos é obrigado a tratar todos os dados pessoais a que tiver acesso de acordo com o previsto no

Regulamento Geral de Protecdo de Dados Pessoais e com as demais normas europeias e nacionais aplicaveis;
O Prestador de Servigos deve nomear um gestor operacional que seja interlocutor junto dos contraentes publicos;

O Prestador de Servigos deve definir e elaborar um relatério de reporte formal, com uma periodicidade mensal, de
acordo com as necessidades dos contraentes publicos e da boa gestdo dos Edificios, no prazo maximo de 5 (cinco) dias
apods o fim do respetivo més, ou sempre que se verifiquem ocorréncias que pela sua gravidade ou relevancia, assim o
exijam;

O Prestador de Servigos deve assegurar a presenca fisica do gestor operacional nos diferentes edificios, sempre que se
justifique, nomeadamente para resolugdo de problemas, sem qualquer custo ou encargo adicional para os contraentes

publicos;

O Prestador de Servicos deve realizar uma prestagdo de servicos de ambito completo, otimizada e de caracter
construtivo, contemplando a identificacdo de possiveis situagdes andmalas, a sua possivel solugdo e a posterior

resolucdo;

O Prestador de Servigos deve executar, controlar e reportar o nivel dos Key Performance Indicators (KPI’s) definidos no

Anexo | ao presente Caderno de Encargos;

Constituem ainda obriga¢des do adjudicatario:

a. Cumprimento de todas as operagdes de manutengdo preventiva e corretiva, de acordo com as periodicidades e

tarefas, conforme as caracteristicas técnicas e requisitos minimos constantes do anexo | ao presente caderno de

encargos e mapa de manutencdo global anexo;

b. Preenchimento e assinatura das ordens de trabalho, onde devera constar todas as agdes efetuadas, o tempo de

reparacdo, as pecas e/ou materiais utilizados, bem como devera relatar o estado do equipamento inicial e final,

devendo ser anotada qualquer acdo relevante a ser levada a cabo na préxima intervencao;

c. Transporte, carga e descarga de materiais e equipamentos a fornecer e/ou utilizar na execucdo das tarefas de

manutengao incluindo escadas, andaimes e outros meios de eleva¢do e manobra necessarios;

d. Recolha, acondicionamento e remocgdo para fora do edificio e sob sua total responsabilidade, de todos os materiais

e equipamentos utilizados nas operagdes de manutencdo que o cliente ou seu representante considerem sucata ou

material sobrante;

e. Recorrer a todos os meios humanos, materiais e informaticos que sejam necessarios e adequados a execuc¢do do

contrato;

f.  Comunicar a entidade adjudicante, logo que tenha conhecimento, qualquer facto que torne total ou parcialmente

impossivel a prestacdo objeto do procedimento, ou o cumprimento de qualquer outra das suas obrigacdes nos

termos do contrato celebrado com a entidade adjudicante;
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g. Ndo alterar as condi¢Oes do contrato fora dos casos previstos no presente caderno de encargos;

h. N3&o ceder a posi¢do contratual ou subcontratar, no todo ou em parte, a execu¢do do objeto do contrato, sem prévia

autorizagdo, por escrito, da entidade adjudicante;

Comunicar qualquer facto que ocorra durante a execug¢do do contrato e que altere, designadamente, a sua

denominagdo social, os seus representantes legais, a sua situagao juridica e a sua situagdo comercial;

Manter sigilo e garantir a confidencialidade, ndo divulgando quaisquer informag¢des que obtenham no ambito da
formagdo e da execugdo do contrato, nem utilizar as mesmas para fins alheios aquela execugdo, abrangendo esta
obrigacdo todos os seus agentes, funcionarios, colaboradores ou terceiros que nelas se encontrem envolvidos,

quando aplicavel;

k. Possuir todas as autorizagdes, consentimentos, aprovagles, registos e licengas necessarios para o pontual

cumprimento das obrigagGes assumidas no contrato;

Proceder a elaboracdo e envio dos relatdrios de todas as manutengdes preventivas e corretivas realizadas nos termos

do n.2 7 da clausula 8.2.

Todas as obrigagGes do adjudicatario, independentemente de serem realizadas pelo adjudicatario ou por terceiros que
este venha a contratar, quando autorizado, as respetivas deslocagdes que sejam necessarias para assegurar as referidas
obrigagGes, sdao da Unica e exclusiva responsabilidade o adjudicatdrio, ndo podendo ser imputado qualquer custo a

entidade adjudicante, nomeadamente, mao-de-obra, deslocagbes e estadas.

Clausula 5.2
Especificacoes da prestacdo de servigos

O adjudicatario obriga-se a prestar os servigos especificados nos nimeros seguintes.

Os trabalhos de manutencdo preventiva englobam as inspec¢des e intervengOes necessarias para a manutencdo das
instalagOes e equipamentos, de acordo com a periodicidade constante do mapa de manutenc¢do anexo a este caderno
de encargos, por forma a manter os equipamentos e instalagdes em bom estado de funcionamento, conservagao e

apresentacao.

Os servigos a prestar ao nivel da manutencgdo preventiva compreendem as seguintes agdes principais, sem prejuizo de
existirem outras complementares indicadas nas respetivas fichas de manutenc¢do dos equipamentos, bem como as
intervencgdes a efetuar nos equipamentos discriminados no mapa de manutenc¢do global anexo e nas especificacdes

técnicas que constam do anexo | ao presente caderno de encargos.

Clausula 6.2

Servigos manutengdo a Prestar

Os servicos de manutengdo a prestar encontram-se indicados no anexo | ao presente caderno de encargos.
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O Prestador de Servigos deve comprovar e certificar a correta manutencgdo e funcionamento do equipamento sempre
que tal Ihe seja solicitado pelo contraente publico.

A atividade do Prestador de Servigos consistira na identificagdo de problemas, avarias ou contingéncias e na posterior
prestacdo de informacdo aos contraentes publicos, devendo acompanhar e diligenciar pelo rapido tratamento do
problema, avaria ou contingéncia.

A aquisicdo de servicos de manutencdo objeto do presente procedimento pré-contratual assume a natureza de
contrato de manutengdo preventiva e corretiva, para manutengdo corretiva no nimero total de horas indicadas na
proposta, que ndo pode ser inferior a 20 horas semanais devendo o prestador de servigos garantir a presenca
permanente de um técnico nas instalagées do IPCA durante esse periodo.

A Manutengdo Corretiva corresponde a resposta a chamadas para intervengdo em caso de avaria, devendo a
intervencdo iniciar-se no prazo maximo estipulado, consoante a sua criticidade, designadamente:

" Critica - No caso de uma ocorréncia (avaria), cuja gravidade coloca em causa o normal funcionamento da
instalagdo (por ex. falta de energia, ocorréncias nos polos técnicos de informatica/comunicagdes,
inundacgdes), a resposta é imediata, i.e., a equipa de manutencdo devera deslocar-se de imediato a instalagdo
e resolver a avaria no mais curto espaco de tempo possivel, ndo excedendo em nenhuma circunstancia 1
hora, apds a comunica¢do da ocorréncia. Estas situagdes serdo indicadas pelos gestores das instalagdes ou

por colaborador designado pelo gestor do contrato da Adjudicante;

* Urgente/especial — D3 origem a uma ordem de trabalho corretiva, cuja intervengdo devera ser efetuada em
4 horas ap6s detecdo ou comunicagdo a entidade prestadora do servico, de forma a repor as normais

condigcdes de funcionamento;

" Normal - D4 origem a uma ordem de trabalho corretiva, o tempo total de resolucdo da avaria e reposi¢do do

normal funcionamento ndo poderd ser superior a 48 horas (quarenta e oito horas) apds a rece¢do do pedido.

Clausula 7.2

Niveis e Modo de Prestagdo dos Servigos
Sem prejuizo dos niveis de servigo a concretizar, desenvolver ou a complementar, obriga-se o adjudicatario a cumprir,

no minimo, os niveis de servigo referidos nos nimeros seguintes.

Na situagdo de manutengdo preventiva, o adjudicatario devera planear as intervengGes periddicas preventivas e
programar a execugao dos trabalhos de forma a ndo prejudicar a normal atividade da adjudicante, e informar este

antecipadamente da(s) data(s) e hora(s) em que pretende efetuar a manutencéo.

No ambito dos servigos ao abrigo da manutengdo corretiva, estabelecem-se os niveis de prioridade referidos na anterior
clausula, sendo que ao tempo total de resolugdo da avaria e reposi¢cdo do normal funcionamento serd descontado o
eventual periodo de aprovacdo dos materiais ndo incluidos no contrato de manutencdo simples por parte da entidade

adjudicante.
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Por defeito, a prioridade de todas as tarefas deve ser considerada normal, salvo indicagcdo expressa da entidade

adjudicante em contrario.
Os prazos definidos na anterior cldusula podem ser ultrapassados mediante acordo com a entidade adjudicante.

O adjudicatario indicara a entidade adjudicante o Responsavel Técnico de Manutengdo, devendo ter formagao superior
em area de Engenharia, no prazo maximo de 5 dias a contar da assinatura do contrato, que sera o responsavel pela

coordenacdo técnica e fiscalizagdo dos trabalhos.
O Responsdavel Técnico de Manutengdo sera o interlocutor preferencial junto da entidade adjudicante.

A adjudicatario designara também um Gestor do Contrato que coadjuvara o Responsavel Técnico de Manutencgao,

sendo responsavel pela boa e correta prestacdo dos servigos.

O adjudicatario designard ainda, a equipa técnica que implementard os planos de manutengdo programados, cujos
intervenientes deverdo possuir formagdo adequada no dominio das instalagGes, equipamentos e tarefas especificados

na cldusula anterior.
A equipa técnica deverd praticar um hordrio adequado ao cumprimento das tarefas atribuidas.

Sempre que haja mudanca de pessoal de intervengdo, devera ser informada a entidade adjudicante, os nomes dos

Nnovos responsaveis.

O adjudicatdrio assume a responsabilidade pelos trabalhos e aplicagdo dos materiais necessarios, bem como pelas

ferramentas e equipamentos essenciais para o efeito.

Todas as pegas, materiais ou equipamentos a fornecer e a aplicar que ndo os incluidos no caderno de encargos, a
excec¢do dos materiais consumiveis e de desgaste rapido incluidos no valor do contrato, serdo fornecidos pela entidade

adjudicante.

ApOs a entrega das pecas, materiais e equipamentos pela entidade adjudicante, o adjudicatario compromete-se a repor
os equipamentos e materiais num prazo maximo que variara conforme a importancia do equipamento, de acordo com

a manutencgdo preventiva programada ou, caso aplicdvel, nos prazos estipulados no ambito da manutengdo corretiva.

A aceitagdo dos trabalhos a executar e bens a fornecer pela entidade adjudicante, ndo desresponsabiliza o adjudicatdrio
de eventuais falhas técnicas resultantes de uma ma intervencdo efetuada, obrigando-se a solucionar a avaria de

imediato, sem qualquer encargo para o adjudicante.
Clausula 8.2
Encargos com direitos de propriedade intelectual ou industrial
Sdo da responsabilidade do adjudicatdrio quaisquer encargos decorrentes da utilizagdo, no ambito do contrato

celebrado, de direitos de propriedade intelectual ou industrial, nos termos do artigo 447.2 do CCP.

Clausula 9.2
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Objeto e prazo do dever de sigilo

O adjudicatario deve guardar sigilo e garantir a confidencialidade, ndo divulgando as condigbes estabelecidas no
presente contrato ou informagdes e documentagdo técnica e nao técnica, comercial ou outra, relativa ao IPCA, que
no ambito da formacgado e da execugdo do contrato, possa ter conhecimento, incluindo os seus agentes, funcionarios,

colaboradores ou terceiros neles envolvidos, salvo com o consentimento expresso do IPCA

A informacgdo e a documentagdo cobertas pelo dever de sigilo ndo podem ser transmitidas a terceiros, nem objeto

de qualquer uso ou modo de aproveitamento que ndo o destino direta e exclusivamente a execugao do contrato.

Exclui-se do dever de sigilo previsto, a informacgdo e a documentagdo que fossem comprovadamente do dominio
publico a data da respetiva obtengdo pelo adjudicatario ou que este seja legalmente obrigado a revelar, por forga
da lei, de processo judicial ou a pedido de autoridades reguladoras ou outras entidades administrativas

competentes.

O dever de sigilo mantém-se em vigor indefinidamente, até autorizagdo expressa em contrario pela IPCA, a contar
do cumprimento ou cessagdo, por qualquer causa, do contrato, sem prejuizo da sujeigcdao subsequente a quaisquer
deveres legais relativos, designadamente, a prote¢do de segredos comerciais ou da credibilidade, do prestigio ou

da confianca devidos as pessoas coletivas.

Clausula 10.2

Regulamento de Protecdo de Dados

O adjudicatario obriga-se a cumprir o disposto em todas as disposi¢es legais aplicaveis em matéria de tratamento de
dados pessoais, no sentido conferido pelo Regulamento (EU) 2016/679 do Parlamento Europeu e do Conselho, de 27
de abril de 2016, relativo a protecdo das pessoas singulares no que diz respeito ao tratamento de dados pessoais e a
livre circulagdo desses dados (“Regulamento Geral sobre a Protegdo de Dados”) e demais legislagdo comunitaria e
nacional aplicavel, em relagdo a todos os dados pessoais a que aceda no ambito dos servigos a prestar ao abrigo do

contrato a celebrar.

O adjudicatario compromete-se, designadamente, a ndo copiar, reproduzir, adaptar, modificar, alterar, apagar,
destruir, difundir, transmitir, divulgar ou, por qualquer outra pessoa, colocar a disposicdo de terceiros os dados
pessoais a que tiver acesso ou lhe forem transmitidos pelo IPCA ao abrigo do contrato a celebrar, sem que para tal
tenha sido expressamente instruido, por escrito, pelo IPCA ou pelos titulares dos dados no exercicio dos seus

respetivos direitos.

O adjudicatario obriga-se a p6r em pratica as medidas técnicas e de organizagdo necessarias a prote¢do dos dados
pessoais tratados por conta do IPCA contra a respetiva destruicdo, acidental ou ilicita, a perda acidental, a alteracdo,
a difusdo ou o acesso ndo autorizado, bem como contra qualquer outra forma de tratamento ilicito dos mesmos dados

pessoais.
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As medidas a que se refere o nimero anterior devem garantir um nivel de seguranga adequado em relagdo aos riscos
que o tratamento de dados apresenta, a natureza dos dados a proteger e aos riscos, de probabilidade e gravidade

variavel para os direitos e liberdades das pessoas singulares.

O adjudicatario compromete-se a que o acesso aos dados pessoais tratados ao abrigo do contrato a celebrar serd
estritamente limitado ao pessoal que necessitar de ter acesso aos mesmos para efeitos de cumprimento das

obrigagGes assumidas.

O adjudicatario obriga-se a comunicar ao IPCA qualquer situagdo que possa afetar o tratamento dos dados pessoais
ou de algum modo dar origem ao incumprimento das disposi¢cOes legais em matéria de protecdo de dados, devendo

ainda tomar todas as medidas necessdrias e ao seu alcance para a fazer cessar de imediato.

O adjudicatdrio serd responsavel por qualquer prejuizo em que o IPCA vier a incorrer em consequéncia do tratamento,
por si ou pelo seu pessoal, de dados pessoais ou em violagdo das normas legais aplicaveis, quando tal violagdo seja
imputdvel ao adjudicatario e solidaria com o pessoal no dmbito do servigo prestado, quando a violagdo seja imputavel

a atuacgado destes ultimos.

Clausula 11.2

Prego base

Pela execugdo do contrato e pelo cumprimento das demais obrigacdes dele decorrentes, deve a entidade adjudicante
pagar ao adjudicatdrio a quantia total que constar da proposta, a qual, nos termos do n.21 do artigo 47.2 do CCP, ndo
pode exceder o precgo base de 74.500,00 € (setenta e quatro mil e quinhentos euros), acrescido de IVA a taxa legal em
vigor, durante a totalidade da duragdo de execucdo do contrato, para a duracdo maxima do contrato de 3 anos, para
todos os lotes e nos quais se incluem, todas as despesas de deslocagdo e estada para a prestagdo dos servigos no

ambito do presente procedimento.

Devido a existéncia de localizagGes diferentes para a prestagao dos servigos, foram definidos 4 lotes, com os seguintes

precos base:

Lote A — Campus do IPCA, em Barcelos e Polo de Esposende - 49.500,00 € (quarenta e nove mil e quinhentos euros);
Lote B — Polo de Braga — 10.000,00 € (dez mil euros);

Lote C — Polo de Guimaraes (AVE PARK) -— 10.000,00 € (dez mil euros);

Lote D — Polo de Vila Nova de Famalicdo (Vale de S. Cosme) — 5.000,00€ (cinco mil euros).

Aos valores indicados acresce IVA a taxa legal em vigor.

Pode haver despesas superiores em cada um dos lotes desde que nao ultrapasse o prego base global.

Clausula 12.2

Gestor do contrato
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1. O IPCA procederda a designagdo de um ou mais gestores do contrato, com a fungdo de acompanhar
permanentemente a execu¢do deste, nos termos e para os efeitos do disposto no artigo 290.2-A do CCP.

2. Cabe ao gestor do contrato exercer as competéncias que expressamente decorram da lei, bem como as que lhe
sejam atribuidas pelo IPCA, em matéria de acompanhamento da execucgdo e verificagdo do cumprimento de todas
as obrigagdes legais e contratuais assumidas pelo adjudicatario.

3. No desempenho das suas fungdes o Gestor do Contrato tem direito de acesso e consulta a toda a documentagdo
relacionada com as atividades objeto do presente procedimento.

4. Caso o gestor detete desvios, defeitos ou outras anomalias na execugdo do contrato, deve comunica-los de imediato
ao 6rgdo competente, propondo em relatério fundamentado as medidas corretivas que, em cada caso, se revelem
adequadas.

5. 0O adjudicatario obriga-se a cooperar com o Gestor do Contrato, designado pelo IPCA, na prossecucdo das atividades

de acompanhamento que este tem a seu cargo.

Clausula 13.2
Avaliagao dos servigos de manutengao e servigos associados

Serdo realizadas auditorias mensais (ou seja, realizadas uma vez por més), as instalagdes do IPCA, em conjunto com um
elemento indicado pelo Ajudicatario, por forma a avaliar o cumprimento das condi¢des de prestacdo de servigos,
designadamente os requisitos definidos nas especificagdes técnicas que constam no anexo | ao presente Caderno de Encargos.

Clausula 14.2
Indicadores de Gestao Operacional

1. O Prestador de Servicos devera reunir com o IPCA a fim de realizarem conjuntamente a verificagdo dos indicadores de
gestdo operacional, sugerindo eventuais melhorias e propostas que queira ver implementadas, com a periodicidade infra
estabelecida.

2. Osindicadores de gestdo operacional que o Prestador de Servigos deve cumprir sdo:
a) Consumo de eletricidade global em kW.h - ANO 1 (Objetivo de - 5%)
b) Consumo de gas global em kW.h - ANO 1 (Objetivo de - 5%)
c) Consumo de agua global em m3 - ANO 1 (Objetivo de - 5%)

3. A aferi¢do do cumprimento dos indicadores de gestdo operacional, no ambito dos consumos de eletricidade, gas e agua
sera realizada, no Ano 1, com base no valor médio do total dos consumos dos 3 anos anteriores.

4. A aferigdo do cumprimento dos indicadores de gestdo operacional, no ambito da avaliagdo da prestagdo de servico da
gestdo operacional e da empresa prestadora de servicos, sera realizada:

a) Com recurso a auditorias, onde o IPCA definird se o estado da instalagdo analisada estd conforme a cada um dos
pressupostos definidos em cada um dos pontos evidenciados nas sec¢bes do presente caderno de encargos;

b) As auditorias deverdo ser realizadas as instalagdes do IPCA em conjunto com um elemento indicado por esta ultima,
por forma a avaliar o cumprimento das condi¢Ges de prestagao de servigos, designadamente os requisitos definidos no
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presente Caderno de Encargos. A empresa prestadora de Servicos deverd indicar as pessoas/entidades que
acompanhardo a respetiva auditoria, sendo que uma eventual ndo comparéncia ndo o desvincula dos resultados da
auditoria;

c) As auditorias serdo mensais (ou seja, uma vez por més);

d) Nas auditorias é atribuida uma avaliagdo de 0 (zero) para “Nao Conforme” e de 1 (um) para “Conforme”, para cada um
dos pressupostos definidos em cada um dos pontos evidenciados nas sec¢Ges do presente caderno de encargos;

e) Uma avaliagdo é considerada conforme se o resultado for igual ou superior a 90% (ou seja, se a soma de todos os
pontos “conformes”, dividida pela totalidade de pontos a analisar, for igual ou superior a 90%).

Clausula 15.2

Penalidades

1. No que diz respeito aos indicadores de gestdo operacional - KPI’s (Key Performance Indicators), o IPCA podera aplicar as
seguintes penalidades, por avaliagdo realizada, pelo incumprimento dos objetivos fixados:

a) Eletricidade: 750,00€/ano;

b) Gas: 300,00€/ano;

c) Agua: 750,00€/ano;

d) Plano de manutengdo preventiva: 1.500,00€/ano

2. No caso de a empresa Prestadora de Servico ndo prestar os servicos no prazo e/ou nas restantes condi¢des propostas e/ou
estabelecidas, o IPCA reserva-se no direito de, e sem prejuizo de qualquer outro procedimento legal:

a) Adquirir os servicos em falta ou defeituosamente executados a outra (s) empresa (s), imputando os respetivos custos
ao Prestador de Servigos;

b) Aplicar uma penalidade no valor unitario de € 100,00 (cem euros), sempre que se verifique qualquer uma das
seguintes ocorréncias:

Vii.

viii.

Xi.

A utilizacdo de embalagens desadequadas, danificadas, cuja rotulagem ndo se encontre de acordo com a
legislagdo em vigor, ou que ndo apresentem identificagcdo do produto contido no seu interior;

O armazenamento inadequado dos produtos, nas instalagbes do IPCA, ndo tendo em atengdo possiveis
incompatibilidades entre produtos;

Desconformidades entre a rotulagem de um produto e o seu conteudo;

Inexisténcia das fichas de dados de seguranca nos locais de armazenamento do IPCA;

A alteracdo dos horarios da presente prestagdo de servigos, sem a prévia autoriza¢cdo da Entidade Adjudicante;
A ndo substituicdo do pessoal;

Caso o resultado da avaliagdo da qualidade mensal seja negativo, e apds a interpelagdo do IPCA para cumprimento
e satisfacdo da prestagdo de servigos, a mesma se mantenha negativa;

Pelo atraso na entrega dos relatdrios respetivos indicados no presente caderno de encargos, e que devera ser
enviado até ao 5.2 (quinto) dia util do més/semana subsequente;

No caso da ndo entrega da lista relativa aos trabalhadores afetos, conforme previsto no presente caderno de
encargos;

Por trabalhador, caso se verifique no decurso da execugdo do contrato que ndo dispée da formagao adequada
para a prestacao de servicos;

Caso as analises microbioldgicas previstas nas cldusulas técnicas do presente caderno de encargos revelem que
estes ndo cumprem os requisitos minimos aceitaveis.

3. Os contraentes publicos poderdo ainda aplicar as seguintes penalidades:
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pelo ndo uso de farda pelo pessoal afeto a prestagdo de servigos sera aplicada uma penalidade no valor de € 100,00
(cem euros), por trabalhador,

b. Pelo incumprimento dos prazos previstos do presente caderno de encargos, para efeitos de realizagdo de servigos ndo

planeados, podera ser exigido o pagamento de uma penalidade de € 100,00 (cem euros), por cada servigo;

4. Asimportancias resultantes das penalidades aplicadas serdo descontadas em faturas por liquidar ou por acionamento das

6.

garantias.

Se qualquer sangdo ou o seu conjunto atingir um valor superior a 20% (vinte por cento) do prego contratual, o IPCA reserva-
se no direito de optar pela resolugdo do contrato nos termos estabelecidos neste caderno de encargos e no artigo 329.¢2
do CCP.

A aplicagdo das sang¢0es previstas na presente clausula serd objeto de audiéncia prévia, nos termos previstos no n.2 2 do
artigo 308.2 do CCP.

Clausula 16.2

Revogacao do contrato

O presente contrato pode ser revogado, a todo o tempo, por acordo escrito, assinado pelos legais representantes de ambas

as partes, do qual deve constar a referéncia ao presente contrato e seus aditamentos, bem como a data de inicio da produgdo

de efeitos da revogacao.

Clausula 17.2
Resolugdo por parte da entidade adjudicante
Sem prejuizo de outros fundamentos de resolugdo previstos na lei, o IPCA pode resolver o contrato no caso de o
adjudicatario violar de forma grave ou reiterada qualquer das obrigagdes que Ihe incumbem.
O direito de resolugdo referido no nimero anterior exerce-se mediante declaragdo enviada ao adjudicatario.
Sem prescindir do disposto nos nimeros anteriores, incumprimento, por parte do adjudicatario, confere ao IPCA, nos

termos gerais de direito, o direito as correspondentes indemnizagdes legais.

Clausula 18.2

Resolugao por parte do adjudicatario
Sem prejuizo de outros fundamentos de resolugdo previstos na lei, o adjudicatario pode resolver o contrato quando
qualquer montante que lhe seja devido esteja em divida ha mais de 6 (seis) meses ou o montante em divida exceda
25% do prego contratual, excluindo juros.
O direito de resolugédo é exercido por via judicial nos termos da Clausula 19.2.
Nos casos previstos na alinea a) do n.2 1, o direito de resolucdo pode ser exercido mediante declaragdo enviada ao
IPCA, que produz efeitos 30 (trinta) dias apds a rececdo dessa declaragao, salvo se esta ultima cumprir as obrigacdes
em atraso nesse prazo, acrescidas dos juros de mora a que houver lugar.
A resolucdo do contrato nos termos dos nimeros anteriores ndo determina a repeticdo das prestacgdes ja realizadas

pelo adjudicatdrio, cessando, porém, todas as obrigacGes deste ao abrigo do contrato.
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Clausula 19.2
Casos fortuitos ou de forca maior

1. N&o podem ser impostas penalidades, nem é havida como incumprimento, a ndo realizagdo pontual das prestacGes
contratuais a cargo de qualquer das partes que resulte de caso de forca maior, entendendo-se como tal as
circunstancias que impossibilitem a respetiva realizagdo, alheias a vontade da parte afetada, que ela ndo pudesse
conhecer ou prever a data da celebragdo do contrato e cujos efeitos ndo lhe fosse razoavelmente exigivel contornar ou
evitar, que se reconduzem expressamente a tremores de terra, inundagdes, incéndios, epidemias, sabotagens, greves
ou outros conflitos coletivos de trabalho, embargos ou bloqueios internacionais, atos de guerra ou terrorismo, motins
e determinagdes governamentais ou administrativas injuntivas, exceto as que resultem de incumprimentos de deveres
e normas legais a que esta obrigado.

2. A parte que invoca casos fortuitos ou de forga maior deve comunicar e justificar tais situa¢des a outra parte, bem como
informar o prazo previsivel para restabelecer a situagdo.

3. A forga maior determina a prorrogagao dos prazos de cumprimento das obrigagdes contratuais afetadas pelo periodo

de tempo comprovadamente correspondente ao impedimento resultante da forga maior.

Clausula 20.2
Subcontratagao e cessao da posi¢ao contratual
O adjudicatario ndo podera subcontratar ou ceder a sua posicdo contratual ou qualquer dos direitos e obrigagdes
decorrentes do contrato, sem autoriza¢do prévia e por escrito da IPCA, nos termos previstos no Cédigo dos Contratos

Publicos.

Clausula 21.2
Cessao da posi¢ao contratual por incumprimento do cocontratante
Em caso de incumprimento das obrigacdes emergentes do contrato, por razées imputdveis ao cocontratante e que confira
ao IPCA a faculdade de resolver o contrato, nos termos da clausula anterior e nos demais de direito, deve este ceder a sua
posicdo contratual ao concorrente do procedimento pré-contratual na sequéncia do qual foi celebrado o contrato, que venha
a ser indicado pela IPCA, pela ordem sequencial daquele procedimento, nos termos e para os efeitos do artigo 318.2A do

CCP.

Clausula 22.2
Comunicagoes e notificages
1. Sem prejuizo de poderem ser aprovadas outras regras quanto as notificagdes e comunicagGes entre as partes do contrato,
estas devem ser dirigidas, nos termos do Cédigo dos Contratos Publicos, para o dominio ou sede contratual de cada uma,

identificados no contrato.
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2. Qualquer alteragdo das informagdes de contacto constantes do contrato deve ser comunicada a outra parte.

Clausula 22.2
Foro competente
Para resolugdo de todos os litigios decorrentes da interpretagdo ou execugao do contrato fica estipulada a competéncia do

Tribunal Administrativo e Fiscal de Braga, com expressa renuncia a qualquer outro.

Clausula 24.2
Legislagdo aplicavel
Em tudo o que ndo se encontrar especialmente regulado, aplicam-se as disposi¢cGes constantes do Codigo dos Contratos
Publicos, aprovado pelo Decreto-Lei n.2 18/2008, de 29 de janeiro, com as atualizagdes em vigor, e demais legislagdo

especifica aplicavel.
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ESPECIFICACOES TECNICAS

PONTO 1 - (Objeto dos servicos de manutengao)

Caderno de Encargos

1. As principais areas, sistemas, infraestruturas e equipamentos abrangidos pelos servicos de manutengdo sdo as
seguintes:

a.
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Coberturas onde se encontram localizados grande parte dos equipamentos técnicos;
InstalagGes sanitarias (Masculinos e Femininos) e balnedrios (Masculinos e Femininos);
Armazéns/Arrecadag¢des/Arquivos;

Areas técnicas e de outros servicos;

Corredores técnicos;

Zonas e equipamento de residuos;

Cais de entrada e saida de veiculos;

Zonas técnicas do edificio;

Escadas de servico;

Instalagdes administrativas e de escritérios, e equipamento nelas inseridos;
Escadas de emergéncia;

Grelhas de extracdo de ar e difusores de insuflagdo;

Gestdo técnica;

Sistema de desumidificacdo;

Rede de Terras;

Producdo de dgua quente (Coletores solares e termoacumuladores a gas);
Rede de drenagem de aguas pluviais;

Rede de drenagem de aguas residuais;

Sistema Bombagem de rega e sistemas de aproveitamento de agua;
Quadros elétricos gerais e parciais;

Bateria de condensadores;

Reldgios de parede;

Portdes;

Rede e centrais de dgua potavel;

Rede de gas (incluindo central de detec¢do de gas);

Para-raios;

. Videos porteiros e intercomunicadores;
. Sistema de cancelas/barreiras de entrada;

Painéis fotovoltaicos;

. Sistema de som;
. Ralos de escoamento;

Envidracados;

Pavimentos interiores (Alcatifa, vinilicos, madeira e Pedra/Marmorite, outros) e exteriores (passeios,
ciclovias, etc.) e todo o equipamento que nele esta colocado (bancos, zonas de descanso, etc.);

. Gabinetes, copas;

Zonas de vestiarios e cacifos;

Equipamento de lluminagao;

Reclamos luminosos;

Outros equipamentos ndo mencionados nos pontos anteriores.

2. A prestagdo dos servicos de manutengdo e operagdo terd que garantir toda a manutengdo e operagao corrente, nas
seguintes areas de especialidade:
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Eletromecéanica;

Mecaénica;

Eletricidade, incluindo iluminagao;
Serralharia mecanica e civil;
Carpintaria;

Soldadura;

Pintura;

Trabalhos de construgdo civil;
Pichelaria e canalizagdo;

j.  Esgotos;

k. Eletrdnica.

S 0 o0 T o

3. Os servicos a prestar pelo Prestador de Servigos terdo que contemplar em permanéncia os seguintes trabalhos de

manuten¢ao, reparagao e operagao:

a. Assisténcia direta e permanente a todas as instalagdes, sistemas, equipamentos e redes;

b. Operagdo de todas as instalagGes técnicas, sistemas, equipamentos e redes, e elaboragdo das respetivas
fichas de controlo;

c. Executar tarefas relativas as rotinas dos equipamentos, visando manter as maquinas, equipamentos e
instalagdes em plenas condigdes de funcionamento;

d. Cumprir o ambito de manuteng¢do dos equipamentos mencionados, de acordo com as especificagdes e
regras dos fabricantes, por exemplo o posto de transformacado elétrico e quadros inerentes, o gerador de
emergéncia, a gestdo técnica centralizada;

e. Definir, executar e acompanhar o plano de manutencgdo e a evolugdo do desempenho operacional das
manutencGes, elaborando um relatério semanal de trabalhos efetuados, e entregando-o no prazo maximo
de 5 (cinco) dias a contar da data da sua ocorréncia;

f. Acompanhar, gerir e fiscalizar todas os servicos de assisténcia técnica efetuados por entidades nao
residentes e que estdo a cargo e responsabilidade do contraente publico, nomeadamente:

i. Elevadores
ii. Telecomunicagses;
iii. Fornecimento de eletricidade;
iv. Fornecimento de agua;
v. Fornecimento de gas.

4. O Prestador de Servigos deve comprovar e certificar a correta manutencg3o e funcionamento do equipamento sempre que

5.

tal Ihe seja solicitado pelo contraente publico.

A atividade do Prestador de Servigos consistird na identificacdo de problemas, avarias ou contingéncias e na posterior
prestacdo de informagdo aos contraentes publicos, devendo acompanhar e diligenciar pelo rdpido tratamento do
problema, avaria ou contingéncia

PONTO 2 - (Outra Manutengdo)

O Prestador de Servigos obriga-se, ainda, a cumprir as seguintes obrigacdes de manutencgao:

1.

Controlar e realizar a manutencdo da rede de aguas, incluindo eventuais substituicGes de tubagens, torneiras, valvulas,
material de rega e material sanitario;

Controlar e realizar a manutencdo da rede de esgotos, incluindo eventuais desentupimentos da rede (caixas de esgotos);

Colaborar tecnicamente com o contraente publico, através do apoio em todas as a¢des efetuadas nos diferentes edificios,
nomeadamente, mas ndo exclusivamente:
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a) Eventos;
b) AcGes de formacao;
c) Outros.
4. Elaborar, estruturar e atualizar o arquivo técnico permanente referente as instalagdes, tomando como base toda a
documentagdo técnica fornecida pelo contraente publico (telas, desenhos, manuais de equipamentos, esquemas, etc.);

5. Manter atualizado o registo histérico de todos os equipamentos;
6. Facultar informacdo, ao nivel de:

a) Relatorios semanais sucintos dos servigos de manutengdo desempenhados, com entrega no prazo maximo de 5 (cinco)
dias a contar da data da sua ocorréncia;

b) Elaborar relatdrio mensal e semanal das atividades de manutengéao, reparagdo e operagdo bem como de indicadores
de desempenho, com entrega no prazo maximo de 5 (cinco) dias a contar da data da sua ocorréncia;

c) Registar e controlar os consumos de agua, gas, eletricidade e outros consumos, com uma periodicidade semanal e
mensal, com entrega no prazo maximo de 5 (cinco) dias a contar da data da sua ocorréncia;

d) Registar a atuar na andlise dos alarmes ocorridos relativos as instalagées do IPCA, com inerente monotorizagdo
permanente do sistema de gestdo técnica;

e) Propor medidas para a economia e racionalizag¢do dos recursos utilizados;
f) Documentacdo necessaria de ambito legal.
7. Prestar assisténcia sempre que necessario, ou apds solicitacdo do IPCA;

8. Apoiar o IPCA no acompanhamento das obras de remodelagdo, caso se verifiquem.

PONTO 3 (Plano de Qualidade de Ar Ambiente Interior)
1. O Prestador de Servicos deverd apresentar um Plano de Qualidade de Ar Ambiente Interior (QAIl), que devera conter:

a) A descricdo e caracterizagdo sumaria do espaco e dos respetivos compartimentos interiores climatizados, com a
indicagdo expressa:

i. Do tipo de atividade nele habitualmente desenvolvida;

ii. Do numero médio de utilizadores, distinguindo, se possivel, os permanentes dos ocasionais;
iii. Da poténcia climatizada total;

iv. Da poténcia térmica total.

b) A descricdo pormenorizada e detalhada dos procedimentos de manutengao dos sistemas energéticos e de otimizagdo
do QAI, em funcdo dos varios tipos de equipamentos e das caracteristicas especificas dos seus componentes e das
potenciais fontes poluentes do ar interior;

c) Aindicacdo das periodicidades das operacdes de manutencao;

d) Aindicagdo do tipo e quantidade de registos das andlises periddicas de QAIl, com indicagdo do técnico ou técnicos que
as deverdo realizar (a metodologia de trabalho deverd estar de acordo com a legislagdo em vigor e com a area, espacgos
e equipamentos especificos do edificio);

e) Aindicagdo das grandezas a medir para posterior constituicdo de um histérico de funcionamento da instalagdo.
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O plano de manutengdo de QAI tem de abarcar todos os equipamentos e instalagdes e registar a evolugdo do desempenho
operacional das manutengdes e registo histérico dos equipamentos, existindo folhas de trabalho individuais e especificas,
por equipamento e instalagdo.

O plano de manutenc¢do de QAI podera ser revisto sempre que os contraentes publicos o solicitarem, de forma a melhor
o adequar as instalagdes e necessidades, ou por iniciativa do Prestador de Servigos, ou por indicagdes das entidades
oficiais, tendo, no entanto, sujeitar a revisdo a aprovag¢do dos contraentes publicos e, em caso algum, tais situagdes ou
solicitagdo representardo qualquer custo para esta.

PONTO 4 - (Organizagdo e Registo)

1.

Sera da responsabilidade do Prestador de Servigos o registo em livro de ocorréncias, de todas as alteragdes introduzidas
nas instalagGes de climatizagdo e igualmente das outras especialidades.

Os registos relativos a alteragGes deverdo estar sempre disponiveis para consulta por parte do IPCA.

O Prestador de Servigos deverd assegurar a existéncia de acesso, para efeitos de manutengao, a todos os equipamentos
componentes das instalagdes de climatizagdo e as portas de visita para inspegdo e limpeza.

O Prestador de Servigos devera assegurar que em todas as salas e locais onde existem unidades (maquinas), existem
diagramas representativos de esquemas dos sistemas de climatizagdo instalados e outras especialidades, bem como cépia
do projeto devidamente atualizado e instrugdes de operagao e atuagdo em caso de emergéncia.

PONTO 5 - (Outras obrigagées de manutengdo — Pequenos Consumiveis)

1.

7.

E da responsabilidade do Prestador de Servicos o fornecimento de materiais e consumiveis de desgaste rapido sem custos
ou encargos acrescidos para o contraente publico, sendo, por isso, responsavel por proceder, a suas expensas, dos
mesmos.

O Prestador de Servigos serd responsavel pela deterioracdo, perda ou reposi¢cdo dos materiais e equipamentos.

Os materiais, equipamentos e produtos utilizados pelo Prestador de Servigos deverao ajustar-se e adequar-se a qualidade
e condicBes técnicas impostas para os mesmos, no ambito do presente caderno de encargos e da legislagcdo em vigor.

Todos os demais equipamentos ndo mencionados no presente caderno de encargos e que sejam necessdrios a boa
execucao do servico, deverao ser utilizados pelo Prestador de Servigos sem qualquer encargo adicional para o IPCA.

O Prestador de Servigos deve adquirir e manter no edificio ferramentas, equipamento de protegdo e segurancga individual,
equipamentos de medida e as maquinas necessarias ao exercicio da sua atividade.

No ambito dos servigos de manutengdo e servigos associados, o Prestador de Servigcos devera garantir um servigco de
assisténcia de 24 horas, 365 dias por ano, com rapidez de resposta (presenga no local) inferior a 1 (uma) hora.

Os servigos previstos no numero anterior devem ser incluidos no valor mensal do contrato.

8. O Prestador de Servicos obriga-se a apresentar solu¢bes provisérias que permitam resolver as eventuais anomalias e/ou

avarias em menos de 12 (doze) horas.

O Prestador de Servicos obriga-se a resolver em definitivo as eventuais anomalias e/ou avarias em menos de 24 (vinte e
quatro) horas, apds a disponibilizacdo das pecas e/ou consumiveis ndo incluidos no contrato.

10. O Prestador de Servigos obriga-se a cumprir integralmente o plano de manutengao preventivo do espa¢o, mostrando

evidéncias do seu cumprimento, sempre que os contraentes publicos o solicitem.
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PONTO 6 - (Servigos operacionais)

(Periodicidade e Horario dos Servigos de Manutengdo e Servigos Associados)

1. Os servigos de manutengao e servicos associados deverdo respeitar as seguintes condigoes:

ltem Descrigao Dias/Horério Restrigdes
Manutengdo Preventiva e Dias uteis (24h) — Salas de Aula e
Completa Corretiva sempre que Gabinetes
Visitas Semanais necessario
Servigo Piquet Sempre que -
necessario

Caderno de Encargos

2. O horario previsto na presente Clausula podera ser alterado de forma unilateral pelos contraentes publicos, sem que o
Prestador de Servigos tenha direito a qualquer indemnizagdo, compensag¢do ou acréscimo de preco, desde que ndo haja

um aumento do periodo de horas trabalhadas.

PONTO 7 - (Tratamento de agua — controlo e despistagem de Legionella)

E responsabilidade do Prestador de Servigos garantir o servico relacionado com tratamento de dgua e controlo e despistagem
de Legionella, incluindo nomeadamente as seguintes tarefas:

a) Realizacdo de tratamento microbiolégico de painéis solares de aquecimento de agua, termoacumuladores,
equipamento de distribuicdo de agua de consumo humano, etc.;
Controlo, monitorizagao e despistagem de Legionella pneumophila;

b)
c)
d)
e)
f)
g)
h)

k)

Tratamento quimico de circuitos fechados de arrefecimento;

Analises de agua de consumo humano;

Limpeza e desinfe¢do de reservatorios;

Fornecimento de produtos quimicos para aplicagdo dos técnicos responsaveis;

Controlo analitico das instalagGes;

Acompanhamento e supervisdo de todos os trabalhos especificados;

Emissdo de relatdrios de todas as analises e intervengdes realizadas por entidade competente e acreditada, com
entrega no prazo maximo de 5 (cinco) dias a contar da data da sua ocorréncia;

Andlises microbioldgicas asseguradas por laboratério de referéncia devidamente acreditado para os métodos em

questao;

Disponibilidade para a realizagdo de agdes de formagdo e sensibilizagdo, em sala, por empresa especializada a
prestadores de servigos para abordagem a todos os temas de tratamento de agua, operagGes didrias de rotina e
produtos quimicos aplicados, entre outros aspetos relevantes;

Disponibilidade de acesso a portal online onde se encontrem disponiveis os relatdrios técnicos das amostras realizadas,

as fichas de segurancga dos produtos utilizados e os planeamentos anuais;

m) Emissdo de relatdrios técnicos das amostras realizadas, com entrega no prazo maximo de 5 (cinco) dias a contar da

n)

data da sua ocorréncia;

Disponibilizagao de fichas de seguranga dos produtos utilizados;
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o) Definir, implementar e evidenciar planeamentos de atividades anual;

p) Emissdo de relatdrios de inspeg¢des de controlo, com entrega no prazo maximo de 5 (cinco) dias a contar da data da
sua ocorréncia.
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